Bedingungen fir die Ausfilhrung von Arbeiten an Kraftfahrzeugen, Anhangern,
Aggregaten und deren Teilen und fiir Kostenvoranschlage

(Kfz-Reparaturbedingungen 1988, Stand 09/03 — empfohlen vom Zentralverband des Kfz-Handwerks, Bonn)

1. Auftragserteilung

1. Im Auftragsschein oder in einem Bestétigungs-
schreiben sind die zu erbringenden Leistungen zu be-
zeichnen und der voraussichtliche oder verbindliche
Fertigstellungstermin anzugeben.

2. Der Aufiraggeber erhalt eine Durchschrift des Auf-
tragsscheins.

3. Der Auftrag erméchtigt den Auftragnehmer, Unter-
auftrége zu erteilen und Probefahrten sowie Uberfiih-
rungsfahrten durchzufiihren.

Il. Preisangaben im Auftragsschein;
Kostenvoranschiag

1. Auf Verlangen des Auftraggebers vermerkt der Auf-
tragnehmer im Auftragsschein auch die Preise, die bei
der Durchfiihrung des Auftrags voraussichtlich zum
Ansatz kommen.

Preisangaben im Auftragsschein kénnen auch durch
Verweisung auf die in Frage kommenden Positionen
der beim Auftragnehmer ausliegenden Preis- und Ar-
beitswertkataloge erfoigen.

2. Wiinscht der Auftraggeber eine verbindliche Preis-
angabe, so bedarf es eines schriftlichen Kostenvoran-
schlages; in diesem sind die Arbeiten und Ersatzteile
jeweils im einzelnen aufzufithren und mit dem jeweili-
gen Preis zu versehen. Der Auftragnehmer ist an die-
sen Kostenvoranschlag bis zum Ablauf von 3 Wochen
nach seiner Abgabe gebunden.

Die zur Abgabe eines Kostenvoranschlags erbrachten
Leistungen kénnen dem Auftraggeber berechnet wer-
den, wenn dies im Einzelfali vereinbart ist.

Wird aufgrund des Kostenvoranschlages ein Auftrag
erteilt, so werden etwaige Kosten fir den Kostenvor-
anschlag mit der Auftragsrechnung verrechnet und
der Gesamtpreis darf bei der Berechnung des Auf-
trags nur mit Zustimmung des Auftraggebers iiber-
schritten werden.

3. Wenn im Auftragsschein Preisangaben enthalten
sind, muB3 ebenso wie beim Kostenvoranschlag die
Umsatzsteuer angegeben werden.

Ill. Fertigstellung

1. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, einen schriftlich
als verbindlich bezeichneten Fertigstellungstermin
einzuhalten. Andert oder erweitert sich der Arbeitsum-
fang gegeniiber dem urspriinglichen Auftrag, und tritt
dadurch eine Verzégerung ein, dann hat der Auftra-
gnehmer unverziglich unter Angabe der Griinde ei-
nen neuen Fertigstellungstermin zu nennen.

2. Halt der Auftragnehmer bei Auftrdgen, welche die
Instandsetzung eines Kraftfahrzeugs zum Gegen-
stand haben, einen schriftlich verbindlich zugesagten
Fertigstellungstermin langer als 24 Stunden schuld-
haft nicht ein, so hat der Auftragnehmer nach seiner
Wahl dem Auftraggeber ein moglichst gleichwertiges
Ersatzfahrzeug nach den jeweils hierfir giiltigen Be-
dingungen des Auftragnehmers kostenlos zur Verfi-
gung zu stellen oder 80 % der Kosten flir eine tatsachli-
che Inanspruchnahme eines moglichst gleichwerti-
gen Mietfahrzeuges zu erstatten. Der Auftraggeber
hat das Ersatz- oder Mistfahrzeug nach Meldung der
Fertigstellung des Auftragsgegenstandes unverziig-
lich zuriickzugeben; weitergehender Verzugsscha-
denersatz ist ausgeschlossen, auBer in Fallen von
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Der Auftragneh-
mer ist auch flir die wahrend des Verzugs durch Zufall
eintretende Unmoglichkeit der Leistung verantwort-
lich, es sei denn, daB der Schaden auch bei rechtzeiti-
ger Leistung eingetreten sein wirde.

3. Bei gewerblich genutzten Fahrzeugen kann der
Auftragnehmer statt der Zurverfligungstellung eines
Ersatzfahrzeugs oder der Ubernahme von Mietwa-
genkosten den durch die verzdgerte Fertigstellung
entstandenen Verdienstausfall ersetzen.

4. Wenn der Auftragnehmer den Fertigstellungster-
min infolge hdherer Gewalt oder Betriebsstérungen
ohne eigenes Verschulden nicht einhalten kann, be-
steht aufgrund hierdurch bedingter Verzégerungen
keine Verpflichtung zum Schadenersatz, insbesonde-
re auch nicht zur Steliung eines Ersatzfahrzeuges
oder zur Erstattung von Kosten fiir die tatséchliche In-
anspruchnahme eines Mietfahrzeuges. Der Auftra-
gnehmer ist jedoch verpflichtet, den Auftraggeber
(iber die Verzdgerung zu unterrichten, soweit dies
mdglich und zumutbar ist.

IV. Abnahme

1. Die Abnahme des Auftragsgegenstandes durch
den Auftraggeber erfolgt im Betrieb des Auftragneh-
mers, soweit nichts anderes vereinbart ist.

2. Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Reparaturge-
genstand innerhalb von 1 Woche ab Zugang der Fer-
tigsteliungsanzeige und Aushandigung oder Uber-
sendung der Rechnung abzuhoten. Im Falie der Nicht-
abnahme kann der Auftragnehmer von seinen gesetz-
lichen Rechten Gebrauch machen.

Bei Reparaturarbeiten, die innerhalb eines Arbeitsta-
ges ausgefihrt werden, verkiirzt sich die Frist auf 2 Ar-
beitstage.

3. Bei Abnahmeverzug kann der Auftragnehmer die
ortsiibliche Aufbewahrungsgebihr berechnen. Der

Auftragsgegenstand kann nach Ermessen des Auftra-
gnehmers auch anderweitig aufbewahrt werden. Ko-
sten und Gefahren der Aufbewahrung gehen zu La-
sten des Auftraggebers.

V. Berechnung des Auftrages

1. In der Rechnung sind Preise oder Preisfaktoren fiir
jede technisch in sich abgeschlossene Arbeitslei-
stung sowie fir verwendete Ersatzteile und Materiali-
en jeweils gesondert auszuweisen.

Winscht der Auftraggeber Abholung oder Zustellung
des Auftragsgegenstandes, erfoigen diese auf seine
Rechnung und Gefahr. Die Haftung bei Verschulden
bleibt unberiihrt.

2. Wird der Auftrag aufgrund eines verbindlichen Ko-
stenvoranschlags ausgefihrt, so genigt eine Bezug-
nahme auf den Kostenvoranschlag, wobei lediglich
zusatzliche Arbeiten besonders aufzufiihren sind.

3. Die Berechnung des Tauschpreises im Tauschver-
fahren setzt voraus, da3 das ausgebaute Aggregat
oder Teil dem Lieferumfang des Ersatzaggregats oder
-teils entspricht und daB es keinen Schaden aufweist,
der die Wiederaufbereitung unméglich macht.

4. Die Umsatzsteuer geht zu Lasten des Auftragge-
bers.

5. Eine etwaige Berichtigung der Rechnung muB sei-
tens des Auftragnehmers, ebenso wie eine Beanstan-
dung seitens des Auftraggebers, spatestens 6 Wo-
chen nach Zugang der Rechnung erfolgen.

VI. Zahlung

1. Der Rechnungsbetrag und Preise fiir Nebenleistun-
gen sind bei Abnahme des Reparaturgegenstandes
und Aushéndigung oder Ubersendung der Rechnung
zur Zahlung in bar féllig, spatestens jedoch innerhalb 1
Woche nach Meldung der Fertigstellung und Aushén-
digung oder Ubersendung der Rechnung.

2. Gegen Anspriiche des Auftragnehmers kann der
Besteller nur dann aufrechnen, wenn die Gegenforde-
rung des Bestellers unbestritten ist oder ein rechts-
kraftiger Titel vorliegt; ein Zurlckbehaltungsrecht
kann er nur geltend machen, soweit es auf Anspri-
chen aus dem Reparaturauftrag beruht.

Der Auftragnehmer ist berechtigt, bei Auftragsertei-
lung eine angemessene Vorauszahlung zu veriangen.

Vil. Erweitertes Pfandrecht

Dem Auftragnehmer steht wegen seiner Forderung
aus dem Auftrag ein vertragliches Pfandrecht an den
aufgrund des Auftrages in seinen Besitz gelangten
Gegenstanden zu.

Das vertragliche Pfandrecht kann auch wegen Forde-
rungen aus friiher durchgeflhrten Arbeiten, Ersatz-
teillieferungen und sonstigen Leistungen geltend ge-
macht werden, soweit sie mit dem Auftragsgegen-
stand in Zusammenhang stehen. Fir sonstige An-
spriiche aus der Geschaftsverbindung gilt das ver-
tragliche Pfandrecht nur, soweit diese unbestritten
sind oder ein rechtskréftiger Titel vorliegt und der Auf-
tragsgegenstand dem Auftraggeber gehort.

Vill. Sachmangel

1. Anspriiche des Auftraggebers wegen Sachmaén-
geln verjahren in einem Jahr ab Abnahme des Repa-
raturgegenstandes. Nimmt der Auftraggeber den Auf-
tragsgegenstand trotz Kenntnis eines Mangels ab,
stehen ihm Sachmangelanspriiche in dem in den Zif-
fern 4 bis 5 beschriebenen Umfang nur zu, wenn er
sich diese bei Abnahme vorbehalt.

2. Ist Gegenstand des Auftrags die Lieferung herzu-
stellender oder zu erzeugender beweglicher Sachen
und ist der Auftraggeber eine juristische Person des
offentlichen Rechts, ein éffentlich-rechtliches Son-
dervermégen oder ein Unternehmer, der bei Abschluf3
des Vertrages in Ausiibung seiner gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt, verjahren
Anspriiche des Auftraggebers wegen Sachmangeln
in einem Jahr ab Ablieferung. Fir andere Auftragge-
ber (Verbraucher) gelten in diesem Fall die gesetzli-
chen Bestimmungen.

3. Bei arglistigem Verschweigen von Méngeln oder
der Ubernahme einer Garantie fiir die Beschaffenheit
bleiben weitergehende Anspriiche unberihrt.

4. Fur die Abwicklung der Mangelbeseitigung gilt fol-
gendes:

a) Anspriiche auf Mangelbeseitigung hat der Auftrag-
geber beim Auftragnehmer geltend zu machen; bei
mundiichen Anzeigen handigt der Auftragnehmer
dem Auftraggeber eine schriftliche Bestatigung uber
den Eingang der Anzeige aus.

b) Wird der Reparaturgegenstand wegen eines Sach-
mangels betriebsunfahig, kann sich der Auftraggeber
mit Zustimmung des Auftragnehmers an den dem Ort
des betriebsunfahigen Kaufgegenstandes nachstge-
legenen dienstbereiten Kfz-Meisterbetrieb wenden,

wenn sich der Ort des betriebsunfahigen Kaufgegen-
standes mehr als 50 Km vom Auftragnehmer entfernt
befindet.

c) Ersetzte Teile werden Eigentum des Auftragneh-
mers.

d) Fir die zur Mangelbeseitigung eingebauten Teile
kann der Kéufer bis zum Ablauf der Verjahrungsfrist
des Auftraggegenstandes Sachmaéngelanspriiche
aufgrund des Auftrags geltend machen.

5. Erfolgt in dem Ausnahmefall der Ziffer 4b) die Man-
gelbeseitigung in einer anderen (der Vertriebsorgani-
sation des Auftragnehmers angehérenden) Fach-
werkstatt, hat der Auftraggeber in den Auftragsschein
aufnehmen zu lassen, dass es sich um die Durchfiih-
rung einer Mangelbeseitigung des Auftragnehmers
handelt und dass diesem ausgebaute Teile wahrend
einer angemessenen Frist zur Verfligung zu halten
sind. Der Auftragnehmer ist zur Erstattung der dem
Auftraggeber nachweislich entstandenen Reparatur-
kosten verpflichtet.

IX. Haftung

1. Hat der Auftragnehmer nach den gesetzlichen Be-
stimmungen nach Maf3gabe dieser Bedingungen fiir
einen Schaden aufzukommen, der leicht fahrlassig
verursacht wurde, so haftet der Auftragnehmer, soweit
nicht Leben, Kérper und Gesundheit verletzt wurden,
beschrankt: Die Haftung besteht nur bei Verletzung
vertragswesentlicher Pflichten und ist auf den bei Ver-
tragsabschlu3 vorhersehbaren typischen Schaden
begrenzt. Sowsit der Schaden durch eine vom Auf-
traggeber fir den betreffenden Schadenfall abge-
schlossene Versicherung (ausgenommen Summen-
versicherung) gedeckt ist, haftet der Auftragnehmer
nur flir etwaige damit verbundene Nachteile des Auf-
traggebers, z. B. hbhere Versicherungspréamien oder
Zinsnachteile bis zur Schadensregulierung durch die
Versicherung. Das Gleiche gilt fir Schaden, die durch
einen Mangel des Auftragsgegenstandes verursacht
worden sind. Die Haftung flir den Verlust von Geld,
Wertpapieren (einschl. Sparblchern, Scheckheften,
Scheck- und Kreditkarten), Kostbarkeiten und ande-
ren Wertsachen, die nicht ausdriicklich in Verwahrung
genommen sind, ist ausgeschlossen.

2. Unabhangig von einem Verschulden des Auftra-
gnehmers bieibt eine etwaige Haftung des Auftra-
gnehmers bei arglistigem Verschweigen des Mangels,
aus der Ubernahme einer Garantie oder eines Be-
schaffungsrisikos und nach dem Produkthaftungsge-
setz unberiihrt.

3. Ausgeschlossen ist die persénliche Haftung der
gesetzlichen Vertreter, Erflllungsgehilfen und Be-
triebsangehérigen des Auftagnehmers fir von ihnen
durch leichte Fahrlassigkeit verursachte Schaden.

X. Eigentumsvorbehait

Soweit eingebaute Zubehbér-, Ersatzteile und Aggre-
gate nicht wesentliche Bestandteile des Auftragsge-
genstandes geworden sind, behalt sich der Auftra-
gnehmer das Eigentum daran bis zur vollstdndigen
unanfechtbaren Bezahlung vor.

Xl. Schiedsstelle (Schiedsgutachterverfahren)
(Gilt nur fur Fahrzeuge mit einem zuldssigen Gesamt-
gewicht von nicht mehr als 3,5 t)

1. Bei Streitigkeiten aus diesem Auftrag kann der Auf-
traggeber oder, mit dessen Einverstandnis, der Auftra-
gnehmer die fiir den Auftragnehmer zustindige
Schiedsstelle des Kraftfahrzeughandwerks oder -ge-
werbes anrufen. Die Anrufung muB schriftlich unver-
ziiglich nach Kenntnis des Streitpunktes erfolgen.

2. Durch die Entscheidung der Schiedsstelle wird der
Rechtsweg nicht ausgeschlossen.

3. Durch die Anrufung der Schiedsstelle ist die Verjéh-
rung fiir die Dauer des Verfahrens gehemmt.

4. Das Verfahren vor der Schiedsstelle richtet sich
nach deren Geschéfts- und Verfahrensordnung, die
den Parteien auf Verlangen von der Schiedsstelie aus-
gehandigt wird.

5. Die Anrufung der Schiedsstelle ist ausgeschlossen,
wenn bereits der Rechtsweg beschritten ist. Wird der
Rechtsweg wahrend eines Schiedsstellenverfahrens
beschritten, stellt die Schiedsstelle ihre Tatigkeit ein.
6. Das Schiedsstellenverfahren ist flr den Auftragge-
ber kostenlos.

Xil. Gerichtsstand

Fir samtliche gegenwartigen und zuklnftigen An-
spriiche aus der Geschéftsverbindung mit Kaufleuten
einschlieBlich Wechsel- und Scheckforderungen ist
ausschiieBlicher Gerichtsstand der Sitz des Auftra-
gnehmers. Der gleiche Gerichtsstand gilt. wenn der
Auftraggeber keinen allgemeinen Gerichtsstand im
Inland hat, nach VertragsabschiuB3 seinen Wohnsitz
ader gewdhnlichen Aufenthaltsort aus dem inland ver-
legt oder sein Wohnsitz oder gewohniicher Aufent-
haitsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht be-
kanntist.



